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Zmiana nr 44 

Regulaminu przewozu osób, rzeczy i zwierząt przez Spółkę „PKP Intercity” (RPO-IC) 

 

Obowiązuje od 22 października 2020 r. 

 

 

W Regulaminie przewozu osób, rzeczy i zwierząt przez Spółkę „PKP Intercity” (RPO-IC), obowiązującym od 

dnia 16 listopada 2014 r., wprowadza się następujące zmiany:  

 

 

1) na stronie 3 w tabeli „ZMIANY” dodaje się pozycję 44 w brzmieniu:  

44     

 

2) w Spisie treści: 

a) tytuł § 5 otrzymuje brzmienie: „§ 5. Rodzaje dokumentów przewozu”, 

b) tytuł § 6 otrzymuje brzmienie: „§ 6. Ogólne warunki sprzedaży dokumentów przewozu”, 

c) tytuł § 7 otrzymuje brzmienie: „§ 7. Sprzedaż dokumentów przewozu w kasach biletowych  

i w automatach biletowych”, 

d) tytuł § 8 otrzymuje brzmienie: „§ 8. Sprzedaż dokumentów przewozu w pociągu”, 

e) tytuł § 10 otrzymuje brzmienie: „§ 10. Terminy ważności dokumentów przewozu”; 

3) w § 1 ust. 6 pkt 7b skreśla się wyraz „nieodpłatny”; 

4) w § 4 ust. 3: 

a) pkt 1 pod lit. a-c podsumowujący zapis „z zastrzeżeniem § 6 ust. 5b” zastępuje się zapisem  
„z zastrzeżeniem § 6 ust. 5 i ust. 5b”, 

b) pkt 2 lit. a-b podsumowujący zapis „najbliżej drzwi wejściowych, z zastrzeżeniem § 6 ust. 5” 
zastępuje się zapisem „najbliżej drzwi wejściowych, z zastrzeżeniem § 6 ust. 5 i ust. 5c pkt 2”; 

5) tytuł § 5 otrzymuje brzmienie:  

„§ 5. Rodzaje dokumentów przewozu” 

6) w § 5 ust. 2: 

a) w pierwszym zdaniu wyraz „bilecie” zastępuje się zapisem „dokumencie przewozu”, 

b) w drugim zdaniu wyraz „Bilet” zastępuje się zapisem „Dokumencie przewozu”; 

7) tytuł § 6 otrzymuje brzmienie:  

„§ 5. Ogólne warunki sprzedaży dokumentów przewozu” 

8) § 6: 

a) ust. 1 drugie zdanie wyraz „bilety” zastępuje się zapisem „dokument przewozu”, 

b) ust. 2c w pierwszym i drugim zdaniu wyraz „biletów” zastępuje się zapisem w brzmieniu: 
„dokumentów przewozu”, 
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c) ust. 3 w zdaniu pierwszym wyrazy: „Bilety” i „biletu” zastępuje się zapisami odpowiednio: 
„Dokumenty przewozu” i „dokumentu przewozu”, 

d) ust. 4 zapis „Bilety na przejazd lub przewóz” zastępuje się zapisem „Dokumenty przewozu”, 

e) ust. 5 zapis „2 dni przed dniem odjazdu” zastępuje się zapisem „48 godzin przed odjazdem”, 

f) ust. 5b pkt 1-2 zapis „2 dni przed dniem odjazdu” zastępuje się zapisem „48 godzin przed 

odjazdem”, 

g) ust. 5c otrzymuje brzmienie: 

„5c. Miejsca do siedzenia:  

1) w pociągu TLK, IC, EIC i EIP – wyznaczone dla  osób z niepełnosprawnością na wózku 

inwalidzkim, o których mowa w §4 ust. 2 pkt 1, dostępne są w sprzedaży wyłącznie dla tych 

osób i tylko te osoby mogą je rezerwować lub zajmować; z miejsc tych nie mogą korzystać 

osoby nieuprawnione, 

2) w pociągu TLK, IC i EIC - wyznaczone dla osób z niepełnosprawnością, o których mowa w 

§4 ust. 3 pkt 2 dostępne są w sprzedaży wyłącznie dla tych osób do 48 godzin przed odjazdem 

pociągu i w tym czasie nie mogą ich rezerwować osoby nieuprawnione. Po tym terminie 

miejsca są udostępniane do ogólnej sprzedaży i mogą je nabywać również inni Podróżni.” 

h) ust. 8 otrzymuje brzmienie: 

„8. Podróżny, bezpośrednio po uzyskaniu dokumentu przewozu, zobowiązany jest sprawdzić, czy 

dane na nim zawarte, są zgodne z jego żądaniem.” 

i) ust. 9 wyraz „Biletów” zastępuje się zapisem „Dokumentów przewozu”; 

9) w § 6a ust. 3 pkt 1 oraz pkt 2 zapis „4-7” zastępuje się zapisem „4-8”; 

10) tytuł § 7 otrzymuje brzmienie:  

„§ 7. Sprzedaż dokumentów przewozu w kasach biletowych i w automatach biletowych” 

11) § 7: 

a) ust. 2: 

 pkt 1 wyraz „bilety” zastępuje się zapisem „dokumenty przewozu”, 

 skreśla się postanowienia pkt 2,  

b) ust. 7 zdanie podsumowujące pod pkt 1-4 otrzymuje brzmienie:  

„Wykaz rodzajów dokumentów przewozu dostępnych w automatach biletowych zamieszczony jest  

na stronie internetowej.” 

12) tytuł § 8 otrzymuje brzmienie:  

„§ 8. Sprzedaż dokumentów przewozu w pociągu” 

13) § 8: 

a) ust. 1 otrzymuje brzmienie: 

„1. W pociągach EIP nie prowadzi się sprzedaży biletów na przejazd, przewóz rowerów, odpłatnych 

biletów dodatkowych, biletów dodatkowych ze wskazaniem miejsca ani dopłaty do pociągu 

EIP, z wyjątkiem przypadku biletu(-ów) wydawanego(-ych): 

1) w związku ze zmianą umowy przewozu (dot. zmiany klasy lub przejazdu poza stację 

przeznaczenia) lub zmianą zakresu uprawnień do ulgi – dotyczy wyłącznie podróżnych 

posiadających ważny bilet na przejazd danym pociągiem EIP,” 

b) ust. 2: 

 zdanie wprowadzające do wyliczenia otrzymuje brzmienie:  
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„Podróżny, który przed rozpoczęciem podróży nie nabył odpowiedniego dokumentu przewozu, 

może zrobić to w pociągu TLK, IC, EIC w dniu wyjazdu, tj. nabyć:” 

 pkt 4 zapis „do przewozu roweru” zastępuje się zapisem „dla osoby przewożącej rower”, 

c) ust. 6 wyraz „biletu” zastępuje się zapisem „dokumentu przewozu”, 

14) tytuł § 10 otrzymuje brzmienie:  

„§ 10. Terminy ważności dokumentów przewozu” 

15) § 12: 

a) ust. 2-3 otrzymują brzmienie: 

„2. Pierwszeństwo do rezerwowania miejsc wyznaczonych dla: 

1) Podróżnych z dziećmi w wieku do lat 6 – mają te osoby, dla których zostały one przeznaczone;  

w przedziale wraz z dzieckiem i jego opiekunem mogą odbywać przejazd również inne osoby 

z nimi podróżujące. ; 

2) osób z niepełnosprawnością – mają te osoby, dla których zostały one przeznaczone.  

Prawo do rezerwowania ww. miejsc przysługuje również kobietom w ciąży za okazaniem 

odpowiedniego dokumentu (np. zaświadczenie lekarskie, karta ciąży itp.). Kobiety o widocznej 

ciąży nie muszą okazywać takiego dokumentu. Po udostępnieniu ww. miejsc do ogólnej 

sprzedaży, prawo do ich rezerwowania lub zajmowania mają również osoby posiadające bilet ze 

wskazaniem takiego miejsca, 

3) osób z niepełnosprawnością na wózku inwalidzkim – mają wyłącznie te osoby, dla których 

zostały one przeznaczone. Miejsca te nie mogą być rezerwowane dla osób nieuprawnionych 

ani zajmowane przez osoby nieuprawnione. 

3. Podróżny nieposiadający: 

1) w pociągu TLK, IC, albo EIC – wskazania miejsca do siedzenia – może zająć wolne miejsce 

w klasie wagonu wskazanej na posiadanym bilecie do czasu zgłoszenia się osoby posiadającej 

bilet ze wskazaniem tego miejsca, z zastrzeżeniem ust. 3a; 

2) w pociągu EIP – biletu ze wskazaniem miejsca do siedzenia, biletu dodatkowego ze 

wskazaniem danego miejsca, odpłatnego biletu dodatkowego albo dopłaty do pociągu EIP, 

traktowany jest jak Podróżny bez ważnego biletu (niniejsze nie dotyczy Podróżnego z biletem 

międzynarodowym, który posiada rezerwację miejsca w pociągu EIP).” 

b) dodaje się ust. 3a w brzmieniu: 

„3a. Jeżeli w pociągu TLK, IC, albo EIC – Podróżny nie ma zagwarantowanego  miejsca do 

siedzenia (rezerwacji), to nie może zająć wolnego miejsca, które jest wyznaczone: 

1) dla osoby z niepełnosprawnością na wózku inwalidzkim (§4 ust. 2 pkt 1); 

2) w przedziale dla Podróżnych z dziećmi do lat 6 (§4 ust. 3 pkt 1); 

3) dla osób z niepełnosprawnością (§4 ust. 3 pkt 2); 

powyższe nie dotyczy osób uprawnionych, które nie posiadają rezerwacji miejsca. Osoby te 

mogą zająć takie miejsce, ale tylko do czasu zgłoszenia się osoby ze wskazaniem danego 

miejsca; 

4) do użytku służbowego (§4 ust. 11).”  

16) § 14 wyraz „bilet/y” zastępuje się zapisem „dokumenty przewozu”, 

17) § 26: 

a) ust. 15 w podsumowaniu pod pkt 1-2 skreśla się ostatnie zdanie i dodaje się zapis w brzmieniu: 
„Miejsca te dostępne są, wyłącznie dla tych osób najpóźniej na 48 godzin przed odjazdem pociągu. 

Po tym terminie miejsca są udostępniane do ogólnej sprzedaży i mogą je rezerwować również inni 

Podróżni.”, 

b) ust. 16 otrzymuje brzmienie: 

„16. W pociągu EIP miejsca do siedzenia wyznaczone dla osób z niepełnosprawnością  : 
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1) dostępne są, wyłącznie dla tych osób, najpóźniej na 48 godzin przed odjazdem pociągu. Po 

tym terminie miejsca są udostępniane do ogólnej sprzedaży i mogą je nabywać również inni 

Podróżni; 

2) na wózku inwalidzkim, dostępne są w sprzedaży wyłącznie dla tych osób do czasu 

wyczerpania miejsc (bez ograniczeń czasowych)  i nie mogą ich rezerwować lub zajmować 

osoby nieuprawnione.” 

18) w § 34a ust. 4 pkt 2 kropkę zastępuje się średnikiem i dodaje się pkt 3 w brzmieniu:  

„3)  w formie dokumentowej za pośrednictwem formularza reklamacyjnego dostępnego na stronie 

internetowej”. 


